ARAG Recht&Gewerbe Premium

Oraa ARAG Vermittler-Nr. Anteil ARAG Vermittler-Nr.2  Anteil in Tvp Fremdschliissel Zuor(E;\(Ler:nssrchIUs
9 / Priif-Ziff. in % / Priif-Ziff. % P b
Stammvertrieb | 255 53171-5
ARAG Vertragsnummer
\ [X] Neuantrag [ ]Vertragsanderung [X] Fernabsatz \
Versicherungsnehmer/
Antragsteller Anrede
' [X] Firma |
Name Rechtsform
| Benny Dance | Einzelfirma/natiirliche Person
Name Antragsteller
| Jesus Moreira |
Stral3e, Hausnummer Adresszusatz
 Meuschelstr. 57 |
PLZ Wohnort
‘ 90408 \ NUrnberg
Telefon Telefon mobil
| 017645861792
E-Mail
\ info@vegamontage.de
Postversand Wir méchten umweltbewusster arbeiten und Papier reduzieren. Wir werden Ihnen daher Ihre Dokumente per E-Mail
statt per Post zusenden.
Das sollten Sie wissen: Der Schutz lhrer Daten ist uns sehr wichtig. Daher senden wir E-Mails nur mit
Transportverschliisselung, die die meisten Anbieter standardméBig unterstiitzen. Sollte kein sicherer Versand méglich
sein, werden wir lhnen Ihre Dokumente selbstverstandlich weiterhin per Post zustellen. Das gilt auch wenn wir
gesetzlich dazu verpflichtet sind, die Briefform zu nutzen.
Sollten Sie den Versandweg fiir Ihre Post andern wollen, konnen Sie das unter www.ARAG.de/versandweg einstellen.
Vertragsdauer Versicherungsbeginn (Datum) Versicherungsablauf (Datum)

24.07.2026 | 00.00 Uhr 31.12.2028 | 24.00 Uhr

Der Ablaufmonat ist zugleich Monat der Beitragshauptfalligkeit. Die Mindestvertragslaufzeit betragt 1 Jahr.

Das Versicherungsverhdltnis verlangert sich bei Vertrdgen von mindestens einjéhriger Vertragsdauer mit dem Ablauf
der Vertragszeit um ein Jahr und weiter von Jahr zu Jahr stillschweigend, wenn nicht drei Monate vor Ablauf der
anderen Partei eine Kiindigung zugegangen ist.

Zahlungsweise Bei unterjahriger Zahlungsweise werden folgende Zuschldge berechnet:
[ 10% beijahrlicher [ 1 5% bei':jahrlicher [ 1 6% bei% jahrlicher [X] 8% bei monatlicher Zahlungsweise.

Monatliche sowie vierteljahrliche Zahlungsweisen sind nur im Lastschriftverfahren moglich. Endet das
Lastschriftverfahren, erfolgt eine Umstellung der unterjahrigen Zahlungsweise auf einhalbjahrliche Zahlungsweise
vorbehaltlich des Rechts, fiir die Zukunft jahrliche Zahlungsweise verlangen zu kénnen.

Zahlungsart Lastschrift

Bitte beachten Sie die Ausfiihrungen vor lhrer Unterschrift
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ARAG Recht&Gewerbe Premium

Allgemeine Angaben zum Gewerbe

Betriebsart | Tanzschule |
Weitere Tétigkeiten | Keine |
Mitarbeitende | 1 |
Jahresumsatz | 50.000 Euro |
Betriebsgriindung | 15.04.2026 |
Schadenfreiheitsrabatt | SF4

Rabattretter Der Rabattretter greift dann, wenn Sie maximal einen Schadenfall pro Jahr haben. Dieser sorgt dafiir, dass die

Schadenzahlung keinen Einfluss auf Ihre Schadenfreiheit hat und Sie im néchsten Jahr in die ndchsthéhere

Schadenfreiheitsklasse gestuft werden

Vertragsgrundlage | Allgemeine Bedingungen fiir Recht&Gewerbe RuGe 2024, Stand 08.2025

Leistungsvariante | Premium

Folgender Versicherungsschutz wird gewiinscht

Baustein Rechtsschutz fiir Selbststéandige Premium

Selbstbeteiligung | 250 Euro je Rechtsschutzfall

Versicherte Bereiche

ARAG JuraTel ohne Selbstbeteiligung
Online-Forderungsmanagement ohne Selbstbeteiligung
Wirtschaftsmediation ohne Selbstbeteiligung
Rechtsschutzim Firmenbereich

Rechtsschutz als Arbeitgeber

Rechtsschutz fiir den Immobilienbereich
als Eigentiimer, Mieter oder Nutzungsberechtigter aller selbst genutzten Gewerbeeinheiten in Deutschland

Rechtsschutz fiir den gewerblichen Verkehrsbereich

zusétzlich gewiinschter Versicherungsschutz

ARAG web@ktiv Premium fiir Selbststandige ohne Selbstbeteiligung

Bitte beachten Sie die Ausfiihrungen vor lhrer Unterschrift
ARAG Recht&Gewerbe (2024.2), 23.07.2026, 15:07:13, IP: 84.62.172.150
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ARAG Recht&Gewerbe Premium

ARAG JuraCheck Plus fiir Selbststandige ohne Selbstbeteiligung

nicht versichert

Erweiterter Straf-Rechtsschutz fiir Selbststéandige versichert
fiir selbststandige und ehrenamtliche Tatigkeiten
Versicherungssummen
je Rechtsschutzfall in Europa unbegrenzt
je Rechtsschutzfall weltweit unbegrenzt
zusatzlich fiir Strafkautionen als Darlehen in Europa unbegrenzt
zusatzlich fiir Strafkautionen als Darlehen weltweit bis 1.000.000
je Rechtsschutzfall im erweiterten Straf-Rechtsschutz fiir Selbststéandige bis 300.000
Hier stellt die Versicherungssumme zugleich die Gesamtversicherungssumme fiir alle in einem
Kalenderjahr eingetretenen Rechtsschutzfélle dar.
Alle Versicherungssummen in Euro
Bitte beachten Sie die Ausfiihrungen vor lhrer Unterschrift
ARAG Recht&Gewerbe (2024.2), 23.07.2026, 15:07:13, IP: 84.62.172.150 Seite 3



ARAG Recht&Gewerbe Premium

Baustein Betriebs- und Berufshaftpflicht

Versichertes Risiko
Versicherungsschutz besteht auf Grundlage der Allgemeinen Versicherungsbedingungen.

Der Versicherungsumfang richtet sich nach den Besondere Bedingungen fiir Recht&Gewerbe Teil D Betriebshaftpflicht und den nachfolgenden
Bestimmungen fiir die gesetzliche Haftpflicht privatrechtlichen Inhalts des Versicherungsnehmers aus seinen sich aus der Betriebsbeschreibung

ergebenden Eigenschaften, Rechtsverhaltnissen und Tatigkeiten.

Versicherte Bereiche

Betriebs- und Berufshaftpflicht mit 250 Euro Selbstbeteiligung
Umwelthaftpflicht mit 500 Euro Selbstbeteiligung

Umweltschaden mit 500 Euro Selbstbeteiligung

zusdtzlich gewiinschter Versicherungsschutz zur Betriebs- und Berufshaftpflicht

Sonstige Mietsachschaden an zu betrieblichen Zwecken gemieteten (nicht geleasten)
Gebduden und/oder Rdumen (nicht jedoch an Einrichtung, Produktionsanlagen und
dergleichen) mit 250 Euro Selbstbeteiligung

Mietsachschaden an sonstigen beweglichen Sachen (Mobilien) mit 500 Euro Selbstbeteiligung

Schaden an den zur Behandlung {ibernommenen Tieren mit 250 Euro Selbstbeteiligung
Winterdienst, StraBen- und Biirgersteigreinigung ohne Selbstbeteiligung
Nachbesserungsbegleitschaden mit 1.000 Euro Selbstbeteiligung

Erweiterte Tatigkeitsschaden mit 10% Selbstbeteiligung, mindestens 250 Euro

versichert
versichert

versichert

nicht versichert

nicht versichert

nicht versichert
nicht versichert
nicht versichert

nicht versichert

Versicherungssummen

Betriebs- und Berufshaftpflicht
Fiir Personen-, Sach-, und Vermdgensschaden pauschal je Versicherungsfall maximal

Die Hochstersatzleistung der ARAG betrégt fiir alle Versicherungsfalle eines Versicherungsjahres das Doppelte der

vereinbarten Versicherungssumme

Umwelthaftpflicht
je Versicherungsfall maximal

Umweltschaden

5.000.000 pauschal

5.000.000 pauschal

je Versicherungsfall maximal 5 Mio. fiir SanierungsmaflBnahmen und/oder Kostentragungsverpflichtungen

Alle Versicherungssummen in Euro

Bitte beachten Sie die Ausfiihrungen vor lhrer Unterschrift
ARAG Recht&Gewerbe (2024.2), 23.07.2026, 15:07:13, IP: 84.62.172.150
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ARAG Recht&Gewerbe Premium

Baustein Sachinhalt- und Ertragsausfall-Schutz

Angaben zum Risikoobjekt Stral3e und Hausnummer
Meuschelstr. 57

PLZ Ort
| 90408 | Niirnberg |
Angaben zu den Umfassungswéanden Angaben zur Bedachung

| Stein, Beton, Stahl

| Ziegel, Kunstschiefer, Beton

Lage des Betriebes
innerorts

Versicherte Bereiche

Sachinhalt-Schutz mit 250 Euro Selbstbeteiligung

Bitte beachten Sie die Ausfiihrungen vor lhrer Unterschrift
ARAG Recht&Gewerbe (2024.2), 23.07.2026, 15:07:13, IP: 84.62.172.150

nicht versichert

Seite 5



ARAG Recht&Gewerbe Premium

Baustein Elektronik

Versicherte Bereiche

Elektronik-Schutz nicht versichert
Baustein Werkverkehr

Versicherte Bereiche

Werkverkehr-Schutz nicht versichert

Bitte beachten Sie die Ausfiihrungen vor lhrer Unterschrift
ARAG Recht&Gewerbe (2024.2), 23.07.2026, 15:07:13, IP: 84.62.172.150 Seite 6



ARAG Recht&Gewerbe Premium

Folgender privater Versicherungsschutz wird gewiinscht

Rechtsschutz fiir Privatpersonen Premium nicht versichert

Bitte beachten Sie die Ausfiihrungen vor lhrer Unterschrift
ARAG Recht&Gewerbe (2024.2), 23.07.2026, 15:07:13, IP: 84.62.172.150 Seite 7



ARAG Recht&Gewerbe Premium

Privathaftpflicht Premium nicht versichert

Bitte beachten Sie die Ausfiihrungen vor lhrer Unterschrift
ARAG Recht&Gewerbe (2024.2), 23.07.2026, 15:07:13, IP: 84.62.172.150 Seite 8



ARAG Recht&Gewerbe Premium

Beitragsaufstellung

Bruttojahresbeitrag"” Recht&Gewerbe 749,38
- davon entfallen auf den Rechtsschutz fiir Selbststéndige 464,89 Euro

Bruttojahresbeitrag” mit Schadenfreiheitsklasse SF 4 524,57
Bruttobeitrag” gem. monatlich Zahlungsweise 47,24

Alle Beitragsangaben und Versicherungssummen in Euro
" Enthalt die gesetzliche Versicherungsteuer sowie alle Zuschlidge und Nachlasse.

Bitte beachten Sie die Ausfiihrungen vor lhrer Unterschrift
ARAG Recht&Gewerbe (2024.2), 23.07.2026, 15:07:13, IP: 84.62.172.150 Seite 9



ARAG Recht&Gewerbe Premium

Ergdnzende Angaben zu ARAG Recht&Gewerbe

Betriebs- und
Berufshaftpflicht

Werden Waren, Produkte oder Erzeugnisse aus Landern auf3erhalb des
Europaischen Wirtschaftsraumes (inkl. Schweiz) importiert oder unter )
eigenem Handelsnamen oder Markenzeichen verkauft? [1Ja [XI Nein

Werden Waren, Produkte oder Erzeugnisse in die USA/US-Territorien

oder nach Kanada exportiert und/oder werden dort sonstige Leistungen

wie z.B. Dienstleitungen, Montage-, Wartungs- oder Reparaturarbeiten

erbracht? [1J)a [X] Nein

Bitte beachten Sie die Ausfiihrungen vor lhrer Unterschrift
ARAG Recht&Gewerbe (2024.2), 23.07.2026, 15:07:13, IP: 84.62.172.150 Seite 10



ARAG Recht&Gewerbe Premium

Datenaustausch Hinweis auf mdglichen Datenaustausch mit anderen Versicherungsunternehmen
Wir mochten Sie darauf hinweisen, dass Sie als Antragsteller verpflichtet sind, uns die folgenden Fragen vollstandig und
wahrheitsgemal? zu beantworten. Die Angaben bend&tigen wir im Rahmen der Risikopriifung. Es kann ein
Datenaustausch mit anderen Versicherern erforderlich werden, um Ilhre Angaben zu {iberpriifen oder zu ergénzen.
Vorversicherungen Bestehen/bestanden gleichartige Versicherungen fiir Sie und/oder die
mitversicherten Personen/versicherten Sachen? [1Ja [X] Nein
Vorschdden Wurden Sie und/oder die mitversicherten Personen/versicherten
Sachen in den letzten fiinf Jahren bereits von Schaden betroffen? [1Ja [X] Nein
Vorversicherungen Bestehen bei der ARAG Vertrage, die zugunsten dieses Antrages )
(ARAG) aufgehoben werden sollen? [1Ja [X] Nein

Bitte beachten Sie die Ausfiihrungen vor lhrer Unterschrift
ARAG Recht&Gewerbe (2024.2), 23.07.2026, 15:07:13, IP: 84.62.172.150 Seite 11



ARAG Recht&Gewerbe Premium

Widerrufsbelehrung Abschnitt 1

Widerrufsrecht, Widerrufsfolgen und besondere Hinweise

Widerrufsrecht

Sie kdnnen lhre Vertragserklarung innerhalb einer Frist von 14 Tagen ohne Angabe von Griinden in Textform (zum Beispiel Brief, Fax,
E-Mail) widerrufen.

Die Widerrufsfrist beginnt, nachdem lhnen

®  der Versicherungsschein,
®  die Vertragsbestimmungen,

einschlief3lich der fiir das Vertragsverhaltnis geltenden Allgemeinen Versicherungsbedingungen, diese wiederum
einschlieBlich der Tarifbestimmungen,

®  diese Belehrung,
®  das Informationsblatt zu Versicherungsprodukten,

®  und die weiteren in Abschnitt 2 aufgefiihrten Informationen
jeweils in Textform zugegangen sind.

Zur Wahrung der Widerrufsfrist gentigt die rechtzeitige Absendung des Widerrufs. Der Widerruf ist zu richten an:
ARAG Aligemeine Versicherungs-AG, ARAG Platz 1, 40472 Diisseldorf, Telefax: +49 211 963-2850, E-Mail servicc@ARAG.de

Sie konnen Ihr Widerrufsrecht auch online unter https://arag.de/service/kundenservice/vertrag-widerrufen/ ausiiben.

Wenn Sie diese Online-Funktion nutzen, iibermitteln wir Ihnen auf einem dauerhaften Datentréager (z. B. durch eine E-Mail)
unverziiglich eine Eingangsbestatigung mit Informationen zum Inhalt der Widerrufserklarung sowie dem Datum und der Uhrzeit
ihres Eingangs.

Widerrufsfolgen

Beginnt der Versicherungsschutz vor dem Ende der Widerrufsfrist, endet im Falle eines wirksamen Widerrufs der
Versicherungsschutz und der Versicherer hat lhnen nur den auf die Zeit nach dem Zugang der Widerrufserkldrung entfallenden

Teil der Pramien zuriickzugewahren.

Die vorstehende Regelung gilt fiir Vertrége, die als Fernabsatzvertrage nach § 312c BGB abgeschlossen worden sind,
ausschlieBlich dann, wenn Sie dem Beginn des Versicherungsschutzes vor dem Ende der Widerrufsfrist ausdriicklich zugestimmt
haben.

Den Teil der Pramie, der auf die Zeit bis zum Zugang der Widerrufserklarung entféllt, diirfen wir in diesem Fall einbehalten; dabei
handelt es sich um 1,57 Euro pro Tag.

Beginnt der Versicherungsschutz nicht vor dem Ende der Widerrufsfrist, so hat der wirksame Widerruf zur Folge, dass
empfangene Leistungen zuriickzugewahren sind.

Leistungen sind unverziglich, spatestens innerhalb von 30 Tagen, zuriickzugewahren. Die Frist beginnt fiir uns mit dem Zugang
und fiir Sie mit der Abgabe der Widerrufserklarung.

Besondere Hinweise

Wenn Sie lhr Widerrufsrecht nicht ausiiben, sind Sie an den Vertrag gebunden.

Ihr Widerrufsrecht erlischt, wenn der Vertrag auf lhren ausdriicklichen Wunsch sowohl von lhnen als auch vom Versicherer
vollstandig erfiillt ist, bevor Sie Ihr Widerrufsrecht ausgeiibt haben.

Ihr Widerrufsrecht erlischt spatestens zwolf Monate und 14 Tage nach dem Vertragsschluss.

Bitte beachten Sie die Ausfiihrungen vor lhrer Unterschrift
ARAG Recht&Gewerbe (2024.2), 23.07.2026, 15:07:13, IP: 84.62.172.150 Seite 12



ARAG Recht&Gewerbe Premium

Abschnitt 2
Auflistung der fiir den Fristbeginn erforderlichen weiteren Informationen

Hinsichtlich der in Abschnitt 1 Satz 2 genannten weiteren Informationen werden die Informationspflichten im Folgenden im
Einzelnen aufgefiihrt:

Informationspflichten bei allen Versicherungszweigen

Der Versicherer hat lhnen folgende Informationen zur Verfiigung zu stellen:

1. die Identitat des Versicherers und der etwaigen Niederlassung, (iber die der Vertrag abgeschlossen werden soll; anzugeben
ist auch das Handelsregister, bei dem der Rechtstrager eingetragen ist, und die zugehdrige Registernummer;
2. die ladungsfahige Anschrift des Versicherers und jede andere Anschrift, die fiir die Geschéftsbeziehung zwischen dem

Versicherer und Ihnen mal3geblich ist, bei juristischen Personen, Personenvereinigungen oder -gruppen auch den Namen
eines Vertretungsberechtigten; soweit die Mitteilung durch Ubermittlung der Vertragsbestimmungen einschlieBlich der
Allgemeinen Versicherungsbedingungen erfolgt, bediirfen die Informationen einer hervorgehobenen und deutlich
gestalteten Form;

die Hauptgeschaftstatigkeit des Versicherers;

4. die wesentlichen Merkmale der Versicherungsleistung, insbesondere Angaben iiber Art, Umfang und Falligkeit der
Leistung des Versicherers;

5. den Gesamtpreis der Versicherung einschlieBlich aller Steuern und sonstigen Preisbestandteile, wobei die Pramien
einzeln auszuweisen sind, wenn das Versicherungsverhaltnis mehrere selbstandige Versicherungsvertrage umfassen
soll, oder, wenn ein genauer Preis nicht angegeben werden kann, Angaben zu den Grundlagen seiner Berechnung,
die Ihnen eine Uberpriifung des Preises ermdglichen;

Einzelheiten hinsichtlich der Zahlung und der Erfiillung, insbesondere zur Zahlungsweise der Pramien;
Angaben dariiber, wie der Vertrag zustande kommt, insbesondere {iber den Beginn der Versicherung und des
Versicherungsschutzes sowie die Dauer der Frist, wahrend der der Antragsteller an den Antrag gebunden sein soll;

8. das Bestehen oder Nichtbestehen eines Widerrufsrechts sowie die Bedingungen, Einzelheiten der Ausiibung, insbesondere
Namen und Anschrift derjenigen Person, gegentiber der der Widerruf zu erkléren ist, und die Rechtsfolgen des Widerrufs
einschlieBlich Info__rmationen Uber den Betrag, den Sie im Falle des Widerrufs gegebenenfalls zu zahlen haben; soweit die
Mitteilung durch Ubermittlung der Vertragsbestimmungen einschlielich der Allgemeinen Versicherungsbedingungen
erfolgt, bediirfen die Informationen einer hervorgehobenen und deutlich gestalteten Form;

9. a) Angaben zur Laufzeit des Vertrages;

b) Angaben zur Mindestlaufzeit des Vertrages;

10. Angaben zur Beendigung des Vertrages; soweit die Mitteilung durch Ubermittlung der Vertragsbestimmungen
einschlieBlich der Allgemeinen Versicherungsbedingungen erfolgt, bediirfen die Informationen einer
hervorgehobenen und deutlich gestalteten Form;

1. die Mitgliedstaaten der Europdischen Union, deren Recht der Versicherer der Aufnahme von Beziehungen zu lhnen
vor Abschluss des Versicherungsvertrags zugrunde legt;

12. das auf den Vertrag anwendbare Recht;

13. die Sprachen, in denen die Vertragsbedingungen und die in diesem Abschnitt genannten Vorabinformationen
mitgeteilt werden, sowie die Sprachen, in denen sich der Versicherer verpflichtet, mit Ihrer Zustimmung die
Kommunikation wahrend der Laufzeit dieses Vertrags zu fiihren;

14. einen mdglichen Zugang fiir Sie zu einem auBergerichtlichen Beschwerde- und Rechtsbehelfsverfahren und
gegebenenfalls die Voraussetzungen fiir diesen Zugang; dabei ist ausdriicklich darauf hinzuweisen, dass die
Méglichkeit fiir Sie, den Rechtsweg zu beschreiten, hiervon unberiihrt bleibt;

15. Name und Anschrift der zustdndigen Aufsichtsbehodrde sowie die Moglichkeit einer Beschwerde bei dieser
Aufsichtsbehdrde.

Ende der Widerrufsbelehrung

Versicherungsschutz und Abbuchungserlaubnis vor Ablauf der Widerrufsfrist

Der Versicherungsschutz beginnt zu dem vereinbarten Zeitpunkt nach Mal3gabe der Versicherungsbedingungen. Mit
diesem Beginn des Versicherungsschutzes sind Sie einverstanden, auch wenn er vor Ablauf der Widerrufsfrist liegt (falls
nicht zutreffend, bitte streichen). Mit ihrer Unterschrift erklaren Sie Ihr Einverstandnis damit, dass bei Zahlung durch
Bankeinzug durch uns der erste Beitrag bereits vor Ablauf der Widerrufsfrist eingezogen werden darf (falls nicht
zutreffend, bitte streichen).

Sollte der Vertrag nicht zu Stande kommen, werden die Beitrage unverziiglich zuriickerstattet.

Bitte beachten Sie die Ausfiihrungen vor lhrer Unterschrift
ARAG Recht&Gewerbe (2024.2), 23.07.2026, 15:07:13, IP: 84.62.172.150 Seite 13



ARAG Recht&Gewerbe Premium

Wichtig fiir den
Antragsteller

Bevor Sie diesen Antrag unterschreiben, lesen Sie bitte auch die folgenden wichtigen Hinweise. Diese sind Bestandteile
des Versicherungsvertrages. Sie machen mit lhrer Unterschrift diese Hinweise zum Inhalt des Antrages. Alle in diesem
Antrag gestellten Fragen sind nach bestem Wissen sorgfiltig, vollstandig und richtig zu beantworten. Eine Verletzung
Ihrer vorvertraglichen Anzeigepflicht kann uns zum Riicktritt oder zur Kiindigung berechtigen oder zu einer
Bedingungsanpassung fiihren. Bitte beachten Sie hierzu die als Anlage folgende Mitteilung nach § 19 Abs. 5
Versicherungsvertragsgesetz (VWG).

Datenschutz Datenschutzhinweise
Die vorgeschriebenen Informationen zum Datenschutz finden Sie in den als Anlage beigefiigten Datenschutzhinweisen.
Die aktuellste Version der Datenschutzhinweise und die der Dienstleisterliste finden Sie auf der ARAG.de unter der Rubrik
Datenschutz.
Vertragspartner Vertragspartner fiir Inren Recht&Gewerbe-Schutz sind die:
a) ARAG Allgemeine Versicherungs-AG
ARAG Platz 1,40472 Disseldorf
Aufsichtsratsvorsitzender: Dr. Renko Dirksen
Vorstand: Christian Vogée (Sprecher),
Uwe Griinewald, Zouhair Haddou-Temsamani, Katrin Unterberg
Sitz und Registergericht: Diisseldorf, HRB 10418
USt-ID-Nr.: DE811 125216
b) ARAGSE
ARAG Platz 1,40472 Disseldorf
Aufsichtsratsvorsitzender: Dr. Dr. h. c. Paul-Otto FaBbender
Vorstand: Dr. Renko Dirksen (Vorsitzender)
Dr. Matthias Maslaton, Wolfgang Mathmann,
Dr. Shiva Meyer, Hanno Petersen, Dr. Joerg Schwarze
Sitz und Registergericht: Diisseldorf, HRB 66846
Ust-ID-Nr.: DE 119 355 995
Anzeigen und Erkldrungen
Die ARAG SE hat die ARAG Allgemeine Versicherungs-AG in Bezug auf alle Vertragsangelegenheiten bevollmachtigt, Zahlungen,
Anzeigen und Willenserklarungen usw. betreffend den Abschluss und Bestand des Versicherungsvertrages fiir diese
entgegenzunehmen und zu tatigen. Alle Anzeigen und Erklarungen zu lhrem Vertrag richten Sie daher bitte an die ARAG Allgemeine
Versicherungs-AG, ARAG Platz 1, 40472 Diisseldorf.
Von Erkldrungen, die Sie mit Bezug auf Ihren Versicherungsvertrag abgegeben haben, kénnen Sie jederzeit Abschriften anfordern.
Empfangsbestatigung Mit Ihrer Unterschrift bestatigen Sie, dass Sie folgende Unterlagen erhalten haben und ausreichend Zeit hatten, von deren
Inhalt Kenntnis zu nehmen
(falls nicht zutreffend, bitte streichen):
- Allgemeine Bedingungen fiir die Recht&Gewerbe Versicherung inklusive Versicherteninformation und "Wichtige
Hinweise" RuGe 2024, Stand 08.2025
- Mitteilung nach § 19 Abs. 5 VWG (Anlage zum Antrag)
- Datenschutzhinweise (Anlage zum Antrag)
- Dienstleisterliste der ARAG (Anlage zum Antrag)
Unterschrift Ort, Datum Bestdtigung

Alle zum Antrag gehérenden Unterlagen werden vor Beantragung verschliisselt an die E-Mail des
. Antragstellers Gbermittelt. Der Empfang muss vor Beantragung mit dem per SMS an die
N urnberg , 23.07.2026 anzugebende Rufnummer gesendeten Code bestatigt werden.

Bitte beachten Sie die Ausfiihrungen vor lhrer Unterschrift
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ARAG Recht&Gewerbe Premium

SEPA-Lastschriftmandat

zum Antrag

Mandatsreferenz:

| ARAG Recht&Gewerbe Premium vom 23.07.2026

| Wird lhnen von der ARAG separat mitgeteilt.

Kontoinhaber
(Mandatsgeber)

Anrede
| Firma

Firmenname, Rechtsform
| Benny Dance, Einzelfirma/natiirliche Person

Stral3e, Hausnummer
| Meuschelstr. 57

PLZ Wohnort
| D 90408 | Niirnberg

Postfach PLZ Ort Postfach

Ich erméchtige (Wir ermdchtigen) die ARAG SE Zahlungen von meinem (unserem) Konto im Auftrag der ARAG
Allgemeine Versicherungs-AG mittels Lastschrift einzuziehen. Zugleich weise ich mein (weisen wir unser)
Kreditinstitut an, die von der ARAG SE auf mein (unser) Konto gezogenen Lastschriften einzuldsen.

Hinweis:

Ich kann (Wir konnen) innerhalb von 8 Wochen, beginnend mit dem Belastungsdatum, die Erstattung des
belasteten Betrages verlangen. Es gelten dabei die mit meinem (unserem) Kreditinstitut vereinbarten
Bedingungen.

Um mir (uns) eine Disposition meines (unseres) Bankkontos zu ermdglichen, informiert mich (uns) die ARAG
spatestens 5 Kalendertage vor dem Abbuchungszeitpunkt ("Pre-Notification").

Kreditinstitut
(Kein Sparkonto)

Name
| Sparkasse Niirnberg

IBAN BIC/SWIFT
| DE22 76050101 0015 3187 51 SSKNDE77XXX

Zahlungsempféanger

ARAG SE, ARAG Platz 1,40472 Diisseldorf
Glaubiger-ldentifikationsnummer: DE3577700000034259

Unterschrift Kontoinhaber /
Bevollméchtigter

Ort, Datum Unterschrift Kontoinhaber / Bevollméachtigter

Niirnberg, 23.07.2026

Bitte beachten Sie die Ausfiihrungen vor lhrer Unterschrift
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Mitteilung nach § 19 Abs. 5 VVG Gber die Folgen einer Verletzung
der gesetzlichen Anzeigepflicht

Sehr geehrte Kundin, sehr geehrter Kunde,

damit wir lhren Versicherungsantrag ordnungsgemdf priifen kdnnen, ist es notwendig, dass Sie die beiliegenden Fragen wahr-
heitsgemdB und vollsténdig beantworten.

Es sind auch solche Umstdnde anzugeben, denen Sie nur geringe Bedeutung beimessen.

Bitte beachten Sie, dass Sie lhren Versicherungsschutz geféhrden, wenn Sie unrichtige oder unvollstdndige Angaben machen.
Nd&here Einzelheiten zu den Folgen einer Verletzung der Anzeigepflicht kdnnen Sie der nachstehenden Information entnehmen.

Welche vorvertraglichen Anzeigepflichten bestehen?

Sie sind bis zur Abgabe |hrer Vertragserkldrung verpflichtet, alle lhnen bekannten gefahrerheblichen Umsténde, nach denen wir
in Textform gefragt haben, wahrheitsgemdB und vollsténdig anzuzeigen. Wenn wir nach |hrer Vertragserklérung, aber vor Ver-
tragsannahme in Textform nach gefahrerheblichen Umst&nden fragen, sind Sie auch insoweit zur Anzeige verpflichtet.

Welche Folgen kdnnen eintreten, wenn eine vorvertragliche Anzeigepflicht verletzt
wird?

1 Rucktritt und Wegfall des Versicherungsschutzes

Verletzen Sie die vorvertragliche Anzeigepflicht, kdnnen wir vom Vertrag zurticktreten. Dies gilt nicht, wenn Sie nachweisen, dass
weder Vorsatz noch grobe Fahrl@ssigkeit vorliegt.

Bei grob fahrl&ssiger Verletzung der Anzeigepflicht haben wir kein Rucktrittsrecht, wenn wir den Vertrag auch bei Kenntnis der
nicht angezeigten Umstéinde, wenn auch zu anderen Bedingungen, geschlossen hétten.

Im Fall des Rucktritts besteht kein Versicherungsschutz. Erkldren wir den Ricktritt nach Eintritt des Versicherungsfalls, bleiben wir
dennoch zur Leistung verpflichtet, wenn Sie nachweisen, dass der nicht oder nicht richtig angegebene Umstand

+ weder fUr den Eintritt oder die Feststellung des Versicherungsfalls

« noch fir die Feststellung oder den Umfang unserer Leistungspflicht

urséchlich war. Unsere Leistungspflicht entfdllt jedoch, wenn Sie die Anzeigepflicht arglistig verletzt haben.

Bei einem RuUcktritt steht uns der Teil des Beitrags zu, welcher der bis zum Wirksamwerden der RiicktrittserklGrung abgelaufenen
Vertragszeit entspricht.

2 Kiindigung

K&nnen wir nicht vom Vertrag zurlicktreten, weil Sie die vorvertragliche Anzeigepflicht lediglich einfach fahrldssig oder schuldlos
verletzt haben, kénnen wir den Vertrag unter Einhaltung einer Frist von einem Monat kiindigen.

Unser Kiindigungsrecht ist ausgeschlossen, wenn wir den Vertrag auch bei Kenntnis der nicht angezeigten Umst&nde, wenn auch
zu anderen Bedingungen, geschlossen hatten.

3 Vertragsdnderung

Kdnnen wir nicht zurlicktreten oder kiindigen, weil wir den Vertrag auch bei Kenntnis der nicht angezeigten Gefahrumstéande,
wenn auch zu anderen Bedingungen, geschlossen hdtten, werden die anderen Bedingungen auf unser Verlangen Vertragsbe-
standteil. Haben Sie die Anzeigepflicht fahrldssig verletzt, werden die anderen Bedingungen rlickwirkend Vertragsbestandteil.
Haben Sie die Anzeigepflicht schuldlos verletzt, werden die anderen Bedingungen erst ab der laufenden Versicherungsperiode
Vertragsbestandteil.

Erhoht sich durch die Vertragsdnderung der Beitrag um mehr als 10 Prozent oder schlieBen wir die Gefahrabsicherung fiir den
nicht angezeigten Umstand aus, kénnen Sie den Vertrag innerhalb eines Monats nach Zugang unserer Mitteilung Uber die Ver-
tragsd@inderung fristlos kiindigen. Auf dieses Recht werden wir Sie in unserer Mitteilung hinweisen.
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L4 Ausiibung unserer Rechte

Wir k&nnen unsere Rechte zum Riicktritt, zur Kiindigung oder zur Vertragsénderung nur innerhalb eines Monats schriftlich geltend
machen. Die Frist beginnt mit dem Zeitpunkt, zu dem wir von der Verletzung der Anzeigepflicht, die das von uns geltend gemachte
Recht begriindet, Kenntnis erlangen. Bei der Auslibung unserer Rechte haben wir die Umstéinde anzugeben, auf die wir unsere
Erklarung stlitzen. Zur Begrliindung kénnen wir nachtréglich weitere Umstéinde angeben, wenn fir diese die Frist nach Satz 1 nicht
verstrichen ist.

Wir k&nnen uns auf die Rechte zum Rucktritt, zur Kiindigung oder zur Vertrags@nderung nicht berufen, wenn wir den nicht ange-
zeigten Gefahrumstand oder die Unrichtigkeit der Anzeige kannten.

Unsere Rechte zum Riicktritt, zur Kiindigung und zur Vertragsénderung erléschen mit Ablauf von fiinf Jahren. Dies gilt nicht flr
Versicherungsfdlle, die vor Ablauf dieser Frist eingetreten sind. Die Frist betrdgt zehn Jahre, wenn Sie die Anzeigepflicht vorsatzlich
oder arglistig verletzt haben.

5 Stellvertretung durch eine andere Person

Lassen Sie sich bei Abschluss des Vertrags durch eine andere Person vertreten, so sind beztiglich der Anzeigepflicht, des Riicktritts,
der Kiindigung, der Vertragsdnderung und der Ausschlussfrist fur die Auslibung unserer Rechte die Kenntnis und Arglist lhres
Stellvertreters als auch lhre eigene Kenntnis und Arglist zu berlicksichtigen. Sie kénnen sich darauf, dass die Anzeigepflicht nicht
vorsatzlich oder grob fahrldssig verletzt worden ist, nur berufen, wenn weder Ihrem Stellvertreter noch lhnen Vorsatz oder grobe
Fahrlassigkeit zur Last fallt.

lhre
ARAG Allgemeine Versicherungs-AG
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Datenschutzhinweise

Information zur Verwendung lhrer Daten

Mit diesen Hinweisen informieren wir Sie Uber die Verarbeitung lhrer
personenbezogenen Daten durch die ARAG SE und die lhnen nach
dem Datenschutzrecht zustehenden Rechte. Diese Informationen
gelten auch fur die versicherte Person. Wenn die versicherte Person
nicht zugleich Versicherungsnehmer ist, wird der Versicherungsneh-
mer diese Information der versicherten Person weitergeben.

Wer ist fiir die Datenverarbeitung verantwortlich und
an wen kann ich mich wenden?

ARAG SE
ARAG Platz 1, 40472 Disseldorf

Wenn Sie Fragen hinsichtlich der Verarbeitung, Ubermittlung und
Nutzung lhrer Daten haben, kénnen Sie sich schriftlich an unser
Team Datenschutz wenden. An dieses kénnen Sie auch lhre Anregun-
gen oder eventuelle Datenschutzbeschwerden richten.

ARAG SE

Team Datenschutz

ARAG Platz 1, 40472 Dusseldorf

E-Mail: datenschutz@arag.de

(max. TLS-verschlUsselte E-Mail-Kommunikation)

Die Kontaktdaten des Datenschutzbeauftragten der ARAG lauten wie
folgt:

ARAG SE

Datenschutzbeauftragter

AKB 405D

40462 Dusseldorf

E-Mail: datenschutzbeauftragter@arag.de

(max. TLS-verschlUsselte E-Mail-Kommunikation)

Wofiir verarbeiten wir Ihre Daten (Zwecke der Verar-
beitung) und auf Basis welcher Rechtsgrundlagen?

Wir verarbeiten |hre personenbezogenen Daten unter Beachtung der
EU-Datenschutz-Grundverordnung (DSGVO), des Bundesdaten-
schutzgesetzes neue Fassung (BDSG), der datenschutzrechtlich rele-
vanten Bestimmungen des Versicherungsvertragsgesetzes (VWWG) sowie
aller weiteren maBgeblichen Gesetze. Zudem verarbeiten wir — soweit
fUr die Erbringung unserer Dienstleistung erforderlich — personenbe-
zogene Daten, die wir aus &ffentlich zugdnglichen Quellen (z.B.
Presse, Internet, Handels- und Vereinsregister) zulassigerweise ge-
winnen oder die uns von anderen Unternehmen des ARAG Konzerns
oder von sonstigen Dritten (z.B. Schuldnerverzeichnis, Melderegis-
ter, Auskunfteien) berechtigt tibermittelt werden. Darliber hinaus
hat sich unser Unternehmen auf die ,Verhaltensregeln fiir den Um-
gang mit personenbezogenen Daten durch die deutsche Versiche-
rungswirtschaft® verpflichtet, die die oben genannten Gesetze fiir die
Versicherungswirtschaft prézisieren. Diese kdnnen Sie im Internet un-
ter: www.ARAG.de/datenschutz abrufen.

Stellen Sie einen Antrag auf Versicherungsschutz, benstigen wir die von
Ihnen hierbei gemachten Angaben fiir den Abschluss des Vertrages
und zur Einsch&tzung des von uns zu tbernehmenden Risikos. Im Zuge
der Tarifgestaltung haben wir anhand von mathematisch-statistisch
anerkannten und bewdhrten Verfahren Tarifgruppen gebildet. Hierzu
wurden beispielsweise folgende Informationen herangezogen (Arbeit-
nehmerstatus, Geburtsdatum, PLZ, Vorschéden). Kommt der Versiche-
rungsvertrag zustande, verarbeiten wir diese Daten zur Durchfiihrung
des Vertragsverhdltnisses, z.B. zur Policierung oder Rechnungsstellung.
Angaben zum Schaden bendtigen wir etwa, um prifen zu kénnen, ob
ein Versicherungsfall eingetreten und wie hoch der Schaden ist.

Der Abschluss bzw. die Durchfiihrung des Versicherungs-
vertrages ist ohne die Verarbeitung lhrer personen-
bezogenen Daten nicht méglich.

Dartber hinaus bendtigen wir lhre personenbezogenen Daten zur Er-
stellung von versicherungsspezifischen Statistiken, wie z.B. fur die Ent-
wicklung neuer Tarife oder zur Erfiillung aufsichtsrechtlicher Vorgaben.
Die Daten aller mit der ARAG SE bestehenden Vertrage nutzen wir fir
eine Betrachtung der gesamten Kundenbeziehung. Beispielsweise zur
Beratung hinsichtlich einer Vertragsanpassung, -ergénzung, fiir Ku-
lanzentscheidungen oder fir umfassende RAuskunftserteilungen.
Rechtsgrundlage fiir diese Verarbeitungen personenbezogener Da-
ten fir vorvertragliche und vertragliche Zwecke ist Art. 6 Abs. 1b)
DSGVO. Soweit daflir besondere Kategorien personenbezogener Da-
ten (z.B. Ihre Gesundheitsdaten in der Unfallversicherung) erforder-
lich sind, holen wir in der Regel lhre Einwilligung nach Art. 9 Abs. 2 a)

i. V. m. Art. 7 DSGVO ein. Erstellen wir Statistiken mit diesen Daten-
kategorien, erfolgt dies auf Grundlage von Art. 9 Abs. 2 j) DSGVO
i.V.m. § 27 BDSG.

Ihre Daten verarbeiten wir auch, um berechtigte Interessen von uns
oder von Dritten zu wahren Art. 6 Abs. 1) DSGVO). Dies kann insbe-
sondere erforderlich sein zur:
Risiko und Geschaftssteuerung
Optimierung unserer Geschdftsprozesse
- Weiterentwicklung von Prozessen, Dienstleistungen und Produkten
- Werbung fir unsere eigenen Versicherungsprodukte und fir andere
Produkte der Unternehmen des ARAG-Konzerns und deren Koope-
rationspartner sowie fir Markt- und Meinungsforschung
+ Verhinderung und Aufkldrung von Straftaten, insbesondere nutzen
wir Datenanalysen zur Erkennung von Hinweisen, die auf Versiche-
rungsmissbrauch hindeuten kénnen
Klgrung von méglichen Mehrfach- und Nebenversicherungen.
Hierzu nehmen wir Kontakt mit den uns von lhnen oder Dritten (z.B.
Vorversicherer, Lebenspartner, Kundenbetreuer, etc.) mitgeteilten
Versicherern auf
Geltendmachung rechtlicher Anspriiche und Verteidigung bei
Streitigkeiten
Gewdhrleistung der Haus-, Anlagen- und IT-Sicherheit sowie des
IT-Betriebs
- VideoUberwachung zur Wahrung des Hausrechts.

DarUber hinaus verarbeiten wir Ihre personenbezogenen Daten zur Er-
flllung gesetzlicher Verpflichtungen wie z.B. aufsichtsrechtlicher Vor-
gaben, handels- und steuerrechtlicher Aufbewahrungspflichten oder
unserer Beratungspflicht. Als Rechtsgrundlage fir die Verarbeitungen
dienen in diesem Fall die jeweiligen gesetzlichen Regelungen i. V. m.
Art. 6 Abs. 1) DSGVO.

Sollten wir Ihre personenbezogenen Daten flir einen oben nicht ge-
nannten Zweck verarbeiten wollen, werden wir Sie im Rahmen der
gesetzlichen Bestimmungen darlber u.a. auf
www.ARAG.de/datenschutz zuvor informieren.

An welche Kategorien von Empféingern geben wir lhre
Daten weiter?

Riickversicherer:

Von uns Ubernommene Risiken versichern wir bei speziellen Versiche-
rungsunternehmen (Rickversicherer). Daftir kann es erforderlich sein,
lhre Vertrags- und ggf. Schadendaten an einen Ruickversicherer zu
Ubermitteln, damit dieser sich ein eigenes Bild Uber das Risiko oder den
Versicherungsfall machen kann. Darliber hinaus ist es méglich, dass
der Rickversicherer unser Unternehmen aufgrund seiner besonderen
Sachkunde bei der Risiko- oder Leistungspriifung sowie bei der Bewer-
tung von Verfahrensabldufen unterstitzt. Wir Gbermitteln Ihre Daten
an den Ruckversicherer nur soweit dies fur die Erfillung unseres Versi-
cherungsvertrages mit Ihnen erforderlich ist bzw. im zur Wahrung un-
serer berechtigten Interessen erforderlichen Umfang.

Beteiligte Gesellschaften:

Fir die Ubernahme von Versicherungsrisiken kann es erforderlich
sein, dass wir eine oder mehrere weitere Versicherungsgesellschaften
(Beteiligte Gesellschaften) an Risiken beteiligen missen.

Die beteiligten Gesellschaften nutzen lhre Vertrags- und Schadenda-
ten dann ebenfalls zur Risikoprifung- und Bewertung, sowie zur
Schadenabwicklung.

Vermittler:

Soweit Sie hinsichtlich lhrer Versicherungsvertréige von einem Ver-
mittler betreut werden, verarbeitet |hr Vermittler die zum Abschluss
und zur Durchfiihrung des Vertrages benétigten Antrags-, Vertrags-
und Schadendaten. Auch Ubermittelt unser Unternehmen diese Da-
ten an die Sie persénlich betreuenden Vermittler und betreuende Ge-
schaftsstelle, soweit diese die Informationen zu lhrer Betreuung und
Beratung in Ihren Versicherungs- und Finanzdienstleistungsangele-
genheiten bendtigen.

Datenverarbeitung in der Unternehmensgruppe:

Sperzialisierte Unternehmen bzw. Bereiche unserer Unternehmens-
gruppe nehmen bestimmte Datenverarbeitungsaufgaben fir die in
der Gruppe verbundenen Unternehmen zentral wahr. Soweit ein Ver-
sicherungsvertrag zwischen Ihnen und einem oder mehreren Unter-
nehmen unserer Gruppe besteht, kénnen |hre Daten etwa zur zent-
ralen Verwaltung von Anschriftendaten, fir den telefonischen
Kundenservice, zur Vertrags- und Leistungsbearbeitung, fir In- und
Exkasso oder zur gemeinsamen Postbearbeitung zentral durch ein
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Unternehmen der Gruppe verarbeitet werden. In unserer Dienstleis-
terliste finden Sie die Unternehmen, die an einer zentralisierten Da-
tenverarbeitung teilnehmen.

Externe Auftragsverarbeiter und Dienstleister:

Wir bedienen uns zur Erflllung unserer vertraglichen und gesetzlichen
Pflichten sowie zur Wahrnehmung unserer eigenen berechtigen Inte-
ressen zum Teil externer Auftragsverarbeiter und Dienstleister. Die
Microsoft Ireland Operations Limited stellt uns im Rahmen einer Auf-
tragsverarbeitung insbesondere die Microsoftprodukte Windows,
Office 365 und Azure zur Verfligung. Hierbei ist eine Datenspeicherung
auf Servern in Europa vertraglich vereinbart. Eine Auflistung der von
uns eingesetzten Auftragnehmer und Dienstleister, zu denen nicht nur
vortibergehende Geschdftsbeziehungen bestehen, kénnen Sie der
Ubersicht im Anhang sowie in der jeweils aktuellen Version auf unserer
Internetseite unter: www.ARAG.de/datenschutz entnehmen.

Weitere Empfénger:

Darliber hinaus kénnen wir lhre personenbezogenen Daten an weitere
Empfanger tUbermitteln, wie etwa an Behdrden zur Erfillung gesetzli-
cher Mitteilungspflichten (z.B. Sozialversicherungstrager, Finanzbehér-
den oder Strafverfolgungsbehdrden).

Wie lange speichern wir lhre Daten?

Wir I16schen Ihre personenbezogenen Daten sobald sie fiir die oben ge-
nannten Zwecke nicht mehr erforderlich sind. Dabei kann es vorkom-
men, dass personenbezogene Daten fir die Zeit aufbewahrt werden, in
der Anspriiche gegen unser Unternehmen geltend gemacht werden
kénnen (gesetzliche Verjahrungsfrist von drei oder bis zu dreiig Jah-
ren). Zudem speichern wir Ihre personenbezogenen Daten, soweit wir
dazu gesetzlich verpflichtet sind. Entsprechende Nachweis- und Aufbe-
wahrungspflichten ergeben sich unter anderem aus dem Handelsge-
setzbuch, der Abgabenordnung und dem Geldwdschegesetz. Die Spei-
cherfristen betragen danach bis zu zehn Jahren.

Welche Rechte haben Sie?

Sie kdnnen unter der o.g. Adresse Auskunft lber die zu lhrer Person
gespeicherten Daten verlangen. Dartiber hinaus kdnnen Sie unter
bestimmten Voraussetzungen die Berichtigung oder die Léschung Ih-
rer Daten verlangen. lhnen kann weiterhin ein Recht auf Einschrén-
kung der Verarbeitung lhrer Daten sowie ein Recht auf Herausgabe
der von Ihnen bereitgestellten Daten in einem strukturierten, gangi-
gen und maschinenlesbaren Format zustehen.

Soweit Sie uns eine Einwilligung nach Art. 6 Abs. 1 a) DSGVO zur Ver-
arbeitung von personenbezogenen Daten fiir bestimmte Zwecke erteilt
haben, ist die RechtmaBigkeit dieser Verarbeitung auf Basis Ihrer Ein-
willigung gegeben. Eine erteilte Einwilligung kann jederzeit, unter der
0.g. Anschrift, widerrufen werden. Dies gilt auch flr den Widerruf von
Einwilligungserklarungen, die vor der Geltung der DSGVO, also vor
dem 25. Mai 2018, uns gegenliber erteilt worden sind. Der Widerruf der
Einwilligung berthrt nicht die RechtmdBigkeit der bis zum Widerruf ver-
arbeiteten Daten.

Sie haben die Mdglichkeit, sich mit einer Beschwerde an den oben
genannten Datenschutzbeauftragten oder an eine Datenschutzauf-
sichtsbehérde zu wenden. Die flir uns zusténdige Datenschutzauf-
sichtsbehdrde ist:

Landesbeauftragte fir Datenschutz und Informationsfreiheit
Nordrhein-Westfalen

Postfach 200444, 40102 Disseldorf

Telefon: 0211 38424-0, Fax: 0211 38424-10

E-Mail: poststelle@ldi.nrw.de

Widerspruchsrecht
Sie haben das Recht, einer Verarbeitung lhrer personenbezogenen
Daten zu Zwecken der Direktwerbung zu widersprechen.

Verarbeiten wir lhre Daten zur Wahrung berechtigter Interessen,
kénnen Sie dieser Verarbeitung widersprechen, wenn sich aus lhrer
besonderen Situation Griinde ergeben, die gegen die Datenverar-
beitung sprechen.

Wann und warum erfolgt ein Datenaustausch mit lhrem
friheren Versicherer?

Um Ihre Angaben bei Abschluss des Versicherungsvertrages (z.B. zur
Mitnahme eines Schadensfreiheitsrabattes in RechtSHeim bzw. lhre
Angaben bei Eintritt des Versicherungsfalls) tGberprifen und bei Be-
darf ergdnzen zu kénnen, kann im dafir erforderlichen Umfang ein
Austausch von personenbezogenen Daten mit dem von lhnen im An-
trag benannten friiheren Versicherer erfolgen.

Holen wir Bonitétsauskiinfte zu lhrer Person ein?

Soweit es zur Wahrung unserer berechtigten Interessen notwendig
ist, nutzen wir Informationen aus dem Handelsregister, dem Schuld-
nerverzeichnis und dem Verzeichnis Uber private Insolvenzen zur Be-
urteilung lhres allgemeinen Zahlungsverhaltens. Sie befreien die
ARAG insoweit vom Berufsgeheimnis (Geheimhaltungspflicht nach
§ 203 Strafgesetzbuch).

Wir Ubermitteln lhre Daten (Name, Adresse und ggf. Geburtsdatum)
zum Zweck der Bonitatsprifung an die infoscore Consumer Data
GmbH, Rheinstr. 99, 76532 Baden-Baden. Rechtsgrundlagen dieser
Ubermittlungen ist Artikel 6 Absatz 1 f) der DSGVO. Ubermittlungen auf
der Grundlage dieser Bestimmungen dirfen nur erfolgen, soweit dies
zur Wahrnehmung berechtigter Interessen unseres Unternehmens oder
Dritter erforderlich ist und nicht die Interessen der Grundrechte und
Grundfreiheiten betroffener Personen, die den Schutz personenbezo-
gener Daten erfordern, Giberwiegen.

Ubermitteln wir lhre personenbezogenen Daten in ein
Drittland?

Sollten wir personenbezogene Daten an Dienstleister auBerhalb des
Europdischen Wirtschaftsraums (EWR) Gbermitteln, erfolgt die Uber-
mittlung nur, soweit dem Drittland durch die EU-Kommission ein ange-
messenes Datenschutzniveau bestétigt wurde oder andere angemes-
sene Datenschutzgarantien (z.B. verbindliche unternehmensinterne
Datenschutzvorschriften, EU-Standardvertragsklauseln) vorhanden
sind. Detaillierte Information dazu sowie lber das Datenschutzniveau
bei unseren Dienstleistern kénnen Sie hier: www.ARAG.de/datenschutz
abrufen oder unter den oben genannten Kontaktinformationen anfor-
dern.

Finden automatisierte Einzelfallentscheidungen statt?

Auf Basis Ihrer Angaben zum Risiko, zu denen wir Sie bei Antragstellung
befragen, entscheiden wir vollautomatisiert etwa Uber das Zustande-
kommen des Vertrages, mdgliche Risikoausschllsse oder tber die Hohe
der von Ihnen zu zahlenden Versicherungsprdamie.

Aufgrund lhrer Angaben zum Versicherungsfall, der zu lhrem Vertrag
gespeicherten Daten sowie ggf. von Dritten hierzu erhaltenen Informa-
tionen entscheiden wir vollautomatisiert tber unsere Leistungspflicht.
Die vollautomatisierten Entscheidungen beruhen auf vom Unterneh-
men vorher festgelegten Regeln zur Gewichtung der Informationen. Die
Regeln richten sich nach versicherungsmathematischen Kriterien und
Kalkulationen. Beispielsweise erfolgt bei der Antragsstellung die Be-
rechnung und Bewertung auf Basis Ihrer Angaben im Versicherungs-
antrag. Im Rahmen der Leistungsbearbeitung werden versicherte und
nicht versicherte Sachverhalte gepruft.

Soweit wir automatisierte Einzelfallentscheidungen in den vorherig be-
schriebenen Fdllen durchfiihren, haben Sie das Recht auf Erwirkung
des Eingreifens einer Person seitens des Verantwortlichen, auf Darle-
gung des eigenen Standpunkts und Anfechtung der Entscheidung.
Dieses Recht besteht nicht, wenn lhrem Begehren vollumfanglich statt-
gegeben wurde.

Nutzt die ARAG Daten zur automatisierten Profilerstellung
und Entscheidungsfindung?

Im Laufe der Vertragsdurchflihrung benutzen wir in einigen Fallen ein
maschinell erstelltes Profil fiir die Entscheidungsfindung. Das bedeu-
tet, dass wir lhre Schadenfélle anhand von mathematisch-statistisch
anerkannten und bewdhrten Verfahren automatisiert auswerten.

Die maschinelle Auswertung lhrer Schadenfdlle und Vertragsmerk-
male dient der Einsch&tzung, ob Schadenfdlle und Aufwande in einem
angemessenen Verhdltnis zum Versicherungsbeitrag stehen. Dies er-
laubt uns auch eine Prognose Gber lhren zukiinftigen Schadenbedarf.
Dafir bewerten wir auch unsere Kundenbeziehung. Die jeweilige Aus-
wertung unterstlitzt den Sachbearbeiter dabei, eine Entscheidung
hinsichtlich der weiteren Vertragsdurchfiihrung zu treffen. Dies kann
eine Vertragskiindigung sowie das Angebot zur Vertragsfortfiihrung
unter angepassten Konditionen, zum Beispiel den Einschluss einer
Selbstbeteiligung, nach sich ziehen.
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Datenschutzhinweise

Information zur Verwendung lhrer Daten

Mit diesen Hinweisen informieren wir Sie tber die Verarbeitung lhrer
personenbezogenen Daten durch die ARAG Allgemeine Versiche-
rungs-AG und die lhnen nach dem Datenschutzrecht zustehenden
Rechte. Diese Informationen gelten auch fir die versicherte Person.
Wenn die versicherte Person nicht zugleich Versicherungsnehmer ist,
wird der Versicherungsnehmer diese Information der versicherten
Person weitergeben.

Wer ist fiir die Datenverarbeitung verantwortlich und an
wen kann ich mich wenden?

ARAG Aligemeine Versicherungs-AG
ARAG Platz 1, 40472 Dusseldorf

Wenn Sie Fragen hinsichtlich der Verarbeitung, Ubermittlung und
Nutzung lhrer Daten haben, kénnen Sie sich schriftlich an unser
Team Datenschutz wenden. An dieses kénnen Sie auch lhre Anregun-
gen oder eventuelle Datenschutzbeschwerden richten.

ARAG Aligemeine Versicherungs-AG

Team Datenschutz

ARAG Platz 1

40472 Dusseldorf

E-Mail: datenschutz@arag.de

(max. TLS-verschlUsselte E-Mail-Kommunikation)

Die Kontaktdaten des Datenschutzbeauftragten der ARAG lauten wie
folgt:

ARAG Allgemeine Versicherungs-AG

Datenschutzbeauftragter

AKB 405D

40462 Dusseldorf

E-Mail: datenschutzbeauftragter@arag.de

(max. TLS-verschltsselte E-Mail-Kommunikation)

Wofiir verarbeiten wir lhre Daten (Zwecke der
Verarbeitung) und auf Basis welcher Rechtsgrundlagen?

Wir verarbeiten |hre personenbezogenen Daten unter Beachtung der
EU-Datenschutz-Grundverordnung (DSGVO), des Bundesdaten-
schutzgesetzes neue Fassung (BDSG), der datenschutzrechtlich rele-
vanten Bestimmungen des Versicherungsvertragsgesetzes (VVG) so-
wie aller weiteren maBgeblichen Gesetze. Zudem verarbeiten wir —
soweit flir die Erbringung unserer Dienstleistung erforderlich — per-
sonenbezogene Daten, die wir aus 6ffentlich zugénglichen Quellen
(z.B. Presse, Internet, Handels- und Vereinsregister) zuldssigerweise
gewinnen oder die uns von anderen Unternehmen des ARAG Kon-
zerns oder von sonstigen Dritten (z.B. Schuldnerverzeichnis, Melde-
register) berechtigt tibermittelt werden. Darliber hinaus hat sich un-
ser Unternehmen auf die ,Verhaltensregeln fir den Umgang mit
personenbezogenen Daten durch die deutsche Versicherungswirt-
schaft® verpflichtet, die die oben genannten Gesetze fir die Versi-
cherungswirtschaft prazisieren. Diese kénnen Sie im Internet unter:
www.ARAG.de/datenschutz abrufen.

Stellen Sie einen Antrag auf Versicherungsschutz, bendtigen wir die von
Ihnen hierbei gemachten Angaben fir den Abschluss des Vertrages
und zur Einsch&tzung des von uns zu Gbernehmenden Risikos. Im Zuge
der Tarifgestaltung haben wir anhand von mathematisch-statistisch
anerkannten und bewdhrten Verfahren Tarifgruppen gebildet. Hierzu
wurden beispielsweise folgende Informationen herangezogen (Arbeit-
nehmerstatus, Geburtsdatum, PLZ). Kommt der Versicherungsvertrag
zustande, verarbeiten wir diese Daten zur Durchflihrung des Vertrags-
verhdltnisses, z.B. zur Policierung oder Rechnungsstellung. Angaben
zum Schaden bendtigen wir etwa, um priifen zu kénnen, ob ein Versi-
cherungsfall eingetreten und wie hoch der Schaden ist.

Der Abschluss bzw. die Durchfiihrung des Versicherungs-
vertrages ist ohne die Verarbeitung lhrer personen-
bezogenen Daten nicht méglich.

Dariiber hinaus bené&tigen wir Ihre personenbezogenen Daten zur Er-
stellung von versicherungsspezifischen Statistiken, wie z.B. fir die
Entwicklung neuer Tarife oder zur Erfillung aufsichtsrechtlicher Vor-
gaben.

Die Daten aller mit der ARAG Allgemeine Versicherungs-AG beste-
henden Vertrége nutzen wir fir eine Betrachtung der gesamten Kun-
denbeziehung. Beispielsweise zur Beratung hinsichtlich einer Ver-
tragsanpassung, -ergdnzung, fir Kulanzentscheidungen oder flr

umfassende Auskunftserteilungen. Rechtsgrundlage fir diese Verar-
beitungen personenbezogener Daten fiir vorvertragliche und vertrag-
liche Zwecke ist Art. 6 Abs. 1 b) DSGVO. Soweit dafiir besondere Kate-
gorien personenbezogener Daten (z.B. lhre Gesundheitsdaten in der
Unfallversicherung) erforderlich sind, holen wir in der Regel Ihre Einwil-
ligung nach Art. 9 Abs. 2 a) i. V. m. Art. 7 DSGVO ein. Erstellen wir Sta-
tistiken mit diesen Datenkategorien, erfolgt dies auf Grundlage von
Art. 9 Abs. 2j) DSGVO i. V. m. § 27 BDSG.

Ihre Daten verarbeiten wir auch, um berechtigte Interessen von uns
oder von Dritten zu wahren Art. 6 Abs. 1) DSGVO). Dies kann insbe-
sondere erforderlich sein zur:
Risiko und Geschaftssteuerung
Optimierung unserer Geschdéftsprozesse
- Weiterentwicklung von Prozessen, Dienstleistungen und Produkten
+ Werbung fiir unsere eigenen Versicherungsprodukte und fir andere
Produkte der Unternehmen des ARAG-Konzerns und deren Koope-
rationspartner sowie fir Markt- und Meinungsforschung
+ Verhinderung und Aufkldrung von Straftaten, insbesondere nutzen
wir Datenanalysen zur Erkennung von Hinweisen, die auf Versiche-
rungsmissbrauch hindeuten kénnen
Klarung von méglichen Mehrfach- und Nebenversicherungen.
Hierzu nehmen wir Kontakt mit den uns von lhnen oder Dritten (z.B.
Vorversicherer, Lebenspartner, Kundenbetreuer, etc.) mitgeteilten
Versicherern auf
Geltendmachung rechtlicher Anspriiche und Verteidigung bei
Streitigkeiten
Gewdhrleistung der Haus-, Anlagen- und IT-Sicherheit sowie des
IT-Betriebs
- VideoUberwachung zur Wahrung des Hausrechts.

Darlber hinaus verarbeiten wir lhre personenbezogenen Daten zur
Erfullung gesetzlicher Verpflichtungen wie z.B. aufsichtsrechtlicher
Vorgaben, handels- und steuerrechtlicher Aufbewahrungspflichten
oder unserer Beratungspflicht. Als Rechtsgrundlage fiir die Verarbei-
tungen dienen in diesem Fall die jeweiligen gesetzlichen Regelungen
i. V. m. Art. 6 Abs. 1¢c) DSGVO.

Sollten wir Ihre personenbezogenen Daten flr einen oben nicht ge-
nannten Zweck verarbeiten wollen, werden wir Sie im Rahmen der
gesetzlichen Bestimmungen dariber u.a. auf
www.ARAG.de/datenschutz zuvor informieren.

An welche Kategorien von Empféingern geben wir lhre
Daten weiter?

Riickversicherer:

Von uns libernommene Risiken versichern wir bei speziellen Versiche-
rungsunternehmen (Ruckversicherer). Dafir kann es erforderlich
sein, lhre Vertrags- und ggf. Schadendaten an einen Rickversicherer
zu Ubermitteln, damit dieser sich ein eigenes Bild tiber das Risiko oder
den Versicherungsfall machen kann. Darliber hinaus ist es moglich,
dass der Riickversicherer unser Unternehmen aufgrund seiner beson-
deren Sachkunde bei der Risiko- oder Leistungspriifung sowie bei der
Bewertung von Verfahrensabldufen unterstiitzt. Wir Gbermitteln lhre
Daten an den Rickversicherer nur soweit dies fir die Erflllung unse-
res Versicherungsvertrages mit lhnen erforderlich ist bzw. im zur
Wahrung unserer berechtigten Interessen erforderlichen Umfang.

Beteiligte Gesellschaften:

Fir die Ubernahme von Versicherungsrisiken kann es erforderlich
sein, dass wir eine oder mehrere weitere Versicherungsgesellschaften
(Beteiligte Gesellschaften) an Risiken beteiligen missen.

Die beteiligten Gesellschaften nutzen lhre Vertrags- und Schadenda-
ten dann ebenfalls zur Risikoprifung- und Bewertung, sowie zur
Schadenabwicklung.

Vermittler:

Soweit Sie hinsichtlich lhrer Versicherungsvertréige von einem Ver-
mittler betreut werden, verarbeitet |hr Vermittler die zum Abschluss
und zur Durchfiihrung des Vertrages benétigten Antrags-, Vertrags-
und Schadendaten. Auch Ubermittelt unser Unternehmen diese Da-
ten an die Sie persénlich betreuenden Vermittler und betreuende Ge-
schaftsstelle, soweit diese die Informationen zu lhrer Betreuung und
Beratung in Ihren Versicherungs- und Finanzdienstleistungsangele-
genheiten bendtigen.

Datenverarbeitung in der Unternehmensgruppe:

Sperzialisierte Unternehmen bzw. Bereiche unserer Unternehmens-
gruppe nehmen bestimmte Datenverarbeitungsaufgaben fir die in
der Gruppe verbundenen Unternehmen zentral wahr. Soweit ein
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Versicherungsvertrag zwischen lhnen und einem oder mehreren Un-
ternehmen unserer Gruppe besteht, kénnen lhre Daten etwa zur
zentralen Verwaltung von Anschriftendaten, fir den telefonischen
Kundenservice, zur Vertrags- und Leistungsbearbeitung, fiir In- und
Exkasso oder zur gemeinsamen Postbearbeitung zentral durch ein
Unternehmen der Gruppe verarbeitet werden. In unserer Dienstleis-
terliste finden Sie die Unternehmen, die an einer zentralisierten Da-
tenverarbeitung teilnehmen.

Externe Auftragsverarbeiter und Dienstleister:

Wir bedienen uns zur Erfillung unserer vertraglichen und gesetzli-
chen Pflichten sowie zur Wahrnehmung unserer eigenen berechtigen
Interessen zum Teil externer Auftragsverarbeiter und Dienstleister.
Die Microsoft Ireland Operations Limited stellt uns im Rahmen einer
Auftragsverarbeitung insbesondere die Microsoftprodukte Windows,
Office 365 und Azure zur Verfligung. Hierbei ist eine Datenspeiche-
rung auf Servern in Europa vertraglich vereinbart.

Eine Auflistung der von uns eingesetzten Auftragnehmer und Dienst-
leister, zu denen nicht nur vorlibergehende Geschdéftsbeziehungen
bestehen, kénnen Sie der Ubersicht im Anhang sowie in der jeweils
aktuellen Version auf unserer Internetseite unter:
www.ARAG.de/datenschutz entnehmen.

Weitere Empfénger:

Dartber hinaus kdnnen wir lhre personenbezogenen Daten an weitere
Empfdnger Gbermitteln, wie etwa an Behdrden zur Erflllung gesetzli-
cher Mitteilungspflichten (z.B. Sozialversicherungstrager, Finanzbe-
hérden oder Strafverfolgungsbehérden).

Wie lange speichern wir lhre Daten?

Wir 18schen |hre personenbezogenen Daten sobald sie flr die oben
genannten Zwecke nicht mehr erforderlich sind. Dabei kann es vor-
kommen, dass personenbezogene Daten fir die Zeit aufbewahrt
werden, in der Anspriiche gegen unser Unternehmen geltend ge-
macht werden kdnnen (gesetzliche Verjahrungsfrist von drei oder bis
zu dreiBig Jahren). Zudem speichern wir lhre personenbezogenen
Daten, soweit wir dazu gesetzlich verpflichtet sind. Entsprechende
Nachweis- und Aufbewahrungspflichten ergeben sich unter ande-
rem aus dem Handelsgesetzbuch, der Abgabenordnung und dem
Geldwdschegesetz. Die Speicherfristen betragen danach bis zu zehn
Jahren.

Welche Rechte haben Sie?

Sie kdnnen unter der o.g. Adresse Auskunft Uber die zu lhrer Person
gespeicherten Daten verlangen. Dariiber hinaus kdnnen Sie unter
bestimmten Voraussetzungen die Berichtigung oder die Léschung Ih-
rer Daten verlangen. lhnen kann weiterhin ein Recht auf Einschrdn-
kung der Verarbeitung lhrer Daten sowie ein Recht auf Herausgabe
der von Ihnen bereitgestellten Daten in einem strukturierten, géngi-
gen und maschinenlesbaren Format zustehen.

Soweit Sie uns eine Einwilligung nach Art. 6 Abs. 1 a) DSGVO zur Ver-
arbeitung von personenbezogenen Daten flir bestimmte Zwecke er-
teilt haben, ist die RechtmaBigkeit dieser Verarbeitung auf Basis lhrer
Einwilligung gegeben. Eine erteilte Einwilligung kann jederzeit, unter
der o.g. Anschrift, widerrufen werden. Dies gilt auch fir den Widerruf
von Einwilligungserklé&rungen, die vor der Geltung der DSGVO, also
vor dem 25. Mai 2018, uns gegentlber erteilt worden sind. Der Wider-
ruf der Einwilligung berlhrt nicht die Rechtmd&Bigkeit der bis zum Wi-
derruf verarbeiteten Daten.

Sie haben die Mdglichkeit, sich mit einer Beschwerde an den oben
genannten Datenschutzbeauftragten oder an eine Datenschutzauf-
sichtsbehérde zu wenden. Die flir uns zusténdige Datenschutzauf-
sichtsbehdrde ist:

Landesbeauftragte fur Datenschutz und Informationsfreiheit
Nordrhein-Westfalen

Postfach 200444

40102 Dusseldorf

Telefon: 0211 38424-0

Fax: 0211 384+24-10

E-Mail: poststelle@ldi.nrw.de

Widerspruchsrecht
Sie haben das Recht, einer Verarbeitung lhrer personenbezogenen
Daten zu Zwecken der Direktwerbung zu widersprechen.

Verarbeiten wir lhre Daten zur Wahrung berechtigter Interessen,
kénnen Sie dieser Verarbeitung widersprechen, wenn sich aus lhrer
besonderen Situation Griinde ergeben, die gegen die Datenverar-
beitung sprechen.

Wofiir wird das Hinweis- und Informationssystem (HIS) der
Versicherungswirtschaft genutzt?

Die Versicherungswirtschaft nutzt das HIS der Besurance HIS GmbH
zur Unterstiitzung der Risikobeurteilung im Antragsfall, zur Sachver-
haltsaufkldrung bei der Leistungsprifung sowie bei der Bekdmpfung
von Versicherungsmissbrauch. Dafir ist ein Austausch bestimmter
personenbezogener Daten mit dem HIS erforderlich. NGhere Informa-
tionen dazu entnehmen Sie bitte der ,Information lber den Daten-
austausch mit der Besurance HIS GmbH auf Grundlage der Artikel 13
und 14 DSGVO* die als separate Anlage beigefigt ist. Sollten wir lhre
Daten im Fall von erh&hten Risiken in das HIS einmelden, werden Sie
in jedem Fall hierliber von uns benachrichtigt.

Wann und warum erfolgt ein Datenaustausch mit lhrem
friiheren Versicherer?

Um lhre Angaben bei Abschluss des Versicherungsvertrages (z.B. zur
Mitnahme eines Schadensfreiheitsrabattes in Recht&Heim bzw. lhre
Angaben bei Eintritt des Versicherungsfalls) tberprifen und bei Be-
darf ergénzen zu kénnen, kann im daflr erforderlichen Umfang ein
Austausch von personenbezogenen Daten mit dem von Ihnen im An-
trag benannten friiheren Versicherer erfolgen.

Holen wir Bonitéatsauskiinfte zu lhrer Person ein?

Soweit es zur Wahrung unserer berechtigten Interessen notwendig
ist, nutzen wir Informationen aus dem Handelsregister, dem Schuld-
nerverzeichnis und dem Verzeichnis Uber private Insolvenzen zur Be-
urteilung lhres allgemeinen Zahlungsverhaltens. Sie befreien die
ARAG insoweit vom Berufsgeheimnis (Geheimhaltungspflicht nach
§ 203 Strafgesetzbuch).

Wir tbermitteln Ihre Daten (Name, Adresse und ggf. Geburtsdatum)
zum Zweck der Bonitatspriifung an die infoscore Consumer Data
GmbH, Rheinstr. 99, 76532 Baden-Baden. Rechtsgrundlagen dieser
Ubermittlungen ist Artikel 6 Absatz 1) der DSGVO. Ubermittlungen
auf der Grundlage dieser Bestimmungen durfen nur erfolgen, soweit
dies zur Wahrnehmung berechtigter Interessen unseres Unterneh-
mens oder Dritter erforderlich ist und nicht die Interessen der Grund-
rechte und Grundfreiheiten betroffener Personen, die den Schutz
personenbezogener Daten erfordern, liberwiegen.

Ubermitteln wir Ihre personenbezogenen Daten in ein
Drittland?

Sollten wir personenbezogene Daten an Dienstleister auBerhalb des
Europdischen Wirtschaftsraums (EWR) Ubermitteln, erfolgt die
Ubermittlung nur, soweit dem Drittland durch die EU-Kommission
ein angemessenes Datenschutzniveau bestétigt wurde oder andere
angemessene Datenschutzgarantien (z.B. verbindliche unterneh-
mensinterne Datenschutzvorschriften, EU-Standardvertragsklau-
seln) vorhanden sind. Detaillierte Information dazu sowie lber das
Datenschutzniveau bei unseren Dienstleistern kdnnen Sie hier:
www.ARAG.de/datenschutz abrufen oder unter den oben genann-
ten Kontaktinformationen anfordern.

Finden automatisierte Einzelfallentscheidungen statt?

Auf Basis Ihrer Angaben zum Risiko, zu denen wir Sie bei Antragstellung
befragen, entscheiden wir vollautomatisiert etwa tber das Zustande-
kommen des Vertrages, mdgliche Risikoausschliisse oder tiber die Hohe
der von lhnen zu zahlenden Versicherungsprdmie.

Aufgrund Ihrer Angaben zum Versicherungsfall, der zu Ihrem Vertrag
gespeicherten Daten sowie ggf. von Dritten hierzu erhaltenen Informa-
tionen entscheiden wir vollautomatisiert Uber unsere Leistungspflicht.
Die vollautomatisierten Entscheidungen beruhen auf vom Unterneh-
men vorher festgelegten Regeln zur Gewichtung der Informationen. Die
Regeln richten sich nach versicherungsmathematischen Kriterien und
Kalkulationen. Beispielsweise erfolgt bei der Antragsstellung die Be-
rechnung und Bewertung auf Basis Ihrer Angaben im Versicherungs-
antrag. Im Rahmen der Leistungsbearbeitung werden versicherte und
nicht versicherte Sachverhalte geprift.

Soweit wir automatisierte Einzelfallentscheidungen in den vorherig
beschriebenen Fdllen durchfiihren, haben Sie das Recht auf Erwir-
kung des Eingreifens einer Person seitens des Verantwortlichen, auf
Darlegung des eigenen Standpunkts und Anfechtung der Entschei-
dung. Dieses Recht besteht nicht, wenn lhrem Begehren vollumfang-
lich stattgegeben wurde.
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BESURANCE @ HIS

HINWEIS- UND INFORMATIONSSYSTEM DER DEUTSCHEN VERSICHERUNGSWIRTSCHAFT

Information liber den Datenaustausch mit der Besurance HIS GmbH auf Grundlage der Artikel 13 und 14 DSGVO

Hiermit méchten wir Sie dartiber informieren, dass wir bei Abschluss
eines Versicherungsvertrages oder im Rahmen der Schadenbear-
beitung Daten zum Versicherungsobjekt (Fahrzeugidentifikations-
daten oder Adresse des Gebaudes) sowie Angaben zu lhrer Person
(Name, Vorname, Geburtsdatum, Anschrift, frihere Anschriften) an
die Besurance HIS GmbH Ubermitteln (HIS-Anfrage). Die Be-
surance HIS GmbH Uberprift anhand dieser Daten, ob zu lhrer Per-
son und/oder zu lhrem Versicherungsobjekt im ,Hinweis- und Infor-
mationssystem der Versicherungswirtschaft (HIS) Informationen
gespeichert sind, die auf ein erhdhtes Risiko oder UnregelmaRigkei-
ten in einem Versicherungsfall hindeuten kénnen. Solche Informati-
onen koénnen nur aufgrund einer friheren Meldung eines Versiche-
rungsunternehmens an das HIS vorliegen (HIS-Einmeldung), Gber
die Sie ggf. von dem einmeldenden Versicherungsunternehmen ge-
sondert informiert worden sind. Daten, die aufgrund einer HIS-Ein-
meldung im HIS gespeichert sind, werden von der Besurance HIS
GmbH an uns, das anfragende Versicherungsunternehmen, tber-
mittelt.

Nahere Informationen zum HIS finden Sie auf folgenden Internetsei-
ten: www.besurance-his.de

Zwecke der Datenverarbeitung der Besurance HIS GmbH

Die Besurance HIS GmbH betreibt als datenschutzrechtlich Verant-
wortliche das ,Hinweis- und Informationssystem HIS der Versiche-
rungswirtschaft” (HIS). Sie verarbeitet darin personenbezogene Da-
ten, um die Versicherungswirtschaft bei der Bearbeitung von
Versicherungsantrdgen und -schaden zu unterstitzen. Es handelt
sich bei diesen Daten um Angaben zu erhéhten Risiken oder um
Auffalligkeiten, die auf UnregelmaRigkeiten (z. B. Mehrfachabrech-
nung eines Versicherungsschadens bei verschiedenen Versiche-
rungsunternehmen) hindeuten kénnen.

Rechtsgrundlage fiir die Datenverarbeitung

Die Besurance HIS GmbH verarbeitet personenbezogene Daten auf
Grundlage des Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO. Dies ist zulassig, soweit die
Verarbeitung zur Wahrung der berechtigten Interessen des Verant-
wortlichen oder eines Dritten erforderlich ist, sofern nicht die Interes-
sen oder Grundrechte und Grundfreiheiten der betroffenen Person,
die den Schutz personenbezogener Daten erfordern, Uberwiegen.

Die Besurance HIS GmbH selbst trifft keine Entscheidungen tber
den Abschluss eines Versicherungsvertrages oder Uber die Regu-
lierung von Schaden. Sie stellt den Versicherungsunternehmen le-
diglich die Informationen fiir die diesbezlgliche Entscheidungsfin-
dung zur Verfligung.

Herkunft der Daten der Besurance HIS GmbH
Die Daten im HIS stammen ausschlieRlich von Versicherungsunter-
nehmen, die diese in das HIS einmelden.

Kategorien der personenbezogenen Daten

Basierend auf der HIS-Anfrage werden von der Besurance HIS
GmbH — abhangig von der Versicherungsart bzw. -sparte — die Da-
ten der Anfrage mit den dazu genutzten personenbezogenen Daten
(Name, Vorname, Geburtsdatum, Anschrift, frihere Anschriften)
bzw. Informationen zum Versicherungsobjekt (z. B. Fahrzeug- bzw.
Gebaudeinformationen) sowie das anfragende Versicherungsunter-
nehmen gespeichert. Bei einer HIS-Einmeldung, iber die Sie gege-
benenfalls von dem Versicherungsunternehmen gesondert infor-
miert werden, speichert die Besurance HIS GmbH erhohte Risiken
oder Auffalligkeiten, die auf UnregelmaRigkeiten hindeuten kénnen,
sofern solche Informationen an das HIS gemeldet wurden. In der Ver-
sicherungssparte Leben konnen dies z. B. Informationen zu mdogli-
chen Erschwernissen (ohne Hinweis auf Gesundheitsdaten) und Ver-
sicherungssumme/Rentenhohe sein. Zu Fahrzeugen sind ggf. z. B.
Totalschaden, fiktive Abrechnungen oder Auffalligkeiten bei einer
friheren Schadenmeldung gespeichert. Gebaudebezogene Daten
sind Anzahl und Zeitraum geltend gemachter Gebaudeschaden.

Kategorien von Empfangern der personenbezogenen Daten
Empfanger sind ausschlieBlich Versicherungsunternehmen mit Sitz
in Deutschland sowie im Einzelfall im Rahmen von Ermittlungsver-
fahren staatliche Ermittlungsbehérden.

Stand 10.2025

Dauer der Datenspeicherung

Die Besurance HIS GmbH speichert Informationen (ber Personen
gem. Art. 17 Abs. 1 lit. a) DSGVO nuir fiir eine bestimmte Zeit. Angaben
Uber HIS-Anfragen werden taggenau nach zwei Jahren geldscht.

Fir HIS-Einmeldungen gelten folgende Speicherfristen:

« Personenbezogene Daten (Name, Adresse und Geburtsdatum)
sowie Fahrzeug- und Gebaudedaten werden am Ende des vier-
ten Kalenderjahres nach erstmaliger Speicherung geléscht. So-
fern in dem genannten Zeitraum eine erneute Einmeldung zu ei-
ner Person erfolgt, flhrt dies zur Verlangerung der Speicherung
der personenbezogenen Daten um weitere vier Jahre. Die maxi-
male Speicherdauer betragt in diesen Fallen 10 Jahre.

» Daten aus der Versicherungssparte Leben werden bei nicht zu-
stande gekommenen Vertragen am Ende des dritten Jahres
nach der erstmaligen Speicherung gel6scht.

Betroffenenrechte

Jede betroffene Person hat das Recht auf Auskunft, auf Berichti-
gung, auf Léschung sowie auf Einschrankung der Verarbeitung.
Diese Rechte nach Art. 15 bis 18 DSGVO kdnnen gegenuber der
Besurance HIS GmbH unter der unten genannten Adresse geltend
gemacht werden. Darlber hinaus besteht die Moglichkeit, sich an
die fir die Besurance HIS GmbH zustandige Aufsichtsbehorde —
Der Hessische Datenschutzbeauftragte, Gustav-Stresemann-Ring 1,
65189 Wiesbaden — zu wenden. Hinsichtlich der Meldung von Daten
an das HIS ist die fir das Versicherungsunternehmen zustandige Da-
tenschutzaufsichtsbehorde zustandig.

Nach Art. 21 Abs. 1 DSGVO kann der Datenverarbeitung aus
Griinden, die sich aus der besonderen Situation der betroffenen
Person ergeben, unter der unten genannten Adresse wider-
sprochen werden.

Sofern Sie wissen wollen, welche Daten die Besurance HIS GmbH zu
Ihrer Person, zu lhrem Fahrzeug oder zu Ihrem Gebaude gespeichert
hat und an wen welche Daten tUbermittelt worden sind, teilt lhnen die
Besurance HIS GmbH dies gerne mit. Sie kdnnen dort unentgeltlich
eine sog. Selbstauskunft anfordern. Wir bitten Sie, zu berticksichtigen,
dass die Besurance HIS GmbH aus datenschutzrechtlichen Griinden
keinerlei telefonische Auskiinfte erteilen darf, da eine eindeutige Iden-
tifizierung lhrer Person am Telefon nicht mdglich ist. Um einen Miss-
brauch durch Dritte zu vermeiden, benétigt die Besurance HIS GmbH
folgende Angaben von |hnen:

* Name (ggf. Geburtsname), Vorname(n), Geburtsdatum

» Aktuelle Anschrift (StraRe, Hausnummer, Postleitzahl und Ort)
sowie ggf. Voranschriften der letzten finf Jahre

» Gdf. FIN des Fahrzeugs. Bei Anfragen zum Fahrzeug ist die Bei-
fiigung einer Kopie der Zulassungsbescheinigung I. oder Il. zum
Nachweis der Haltereigenschaft erforderlich.

» Bei Anfragen zum Gebaude ist die Beifligung des letzten Versi-
cherungsscheins oder eines sonstigen Dokuments erforderlich,
das das Eigentum belegt (z. B. Kopie des Grundbuchauszugs
oder Kaufvertrags).

Wenn Sie — auf freiwilliger Basis — eine Kopie lhres Ausweises (Vor-
der- und Rickseite) beifligen, erleichtern Sie der Besurance HIS
GmbH die Identifizierung Ihrer Person und vermeiden damit mégliche
Ruckfragen. Sie kdnnen die Selbstauskunft auch via Internet unter:
www.besurance-his.de/selbstauskunft/ bei der Besurance HIS GmbH
beantragen.

Kontaktdaten des Unternehmens und des Datenschutzbeauf-
tragten

Besurance HIS GmbH

Daimlerring 4

65205 Wiesbaden

Telefon: 0151 /506 918 44

Der betriebliche Datenschutzbeauftragte der Besurance HIS GmbH

ist zudem unter der o. a. Anschrift, zu Hd. Abteilung Datenschutz, oder
per E-Mail unter folgender Adresse erreichbar:

his-datenschutz@besurance-his.de.
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Ubersicht der Dienstleister des ARAG Konzerns

A. Konzerngesellschaften, die an gemeinsamen Datenverarbeitungsverfahren der Kundenstammdaten teilnehmen:

ARAG SE

Vif GmbH
Interlloyd Versicherungs-AG

g F S

ARAG Allgemeine Versicherungs-AG
ARAG Krankenversicherungs-AG

B. Dienstleister mit Datenverarbeitung als Hauptgegenstand des Auftrags (Einzelbenennung):

Auftraggebende Gesellschaft

Alle Konzerngesellschaften
(siehe A.)

Alle Konzerngesellschaften

(siehe A.)

Alle Konzerngesellschaften
(siehe A.)

Alle Konzerngesellschaften

(siehe R.)

Alle Konzerngesellschaften, auBer
ARAG SE

Alle Konzerngesellschaften, auBer
ARAG SE

Alle Konzerngesellschaften, auBer
ARAG SE

Alle Konzerngesellschaften, auBer
ARAG SE

Alle Konzerngesellschaften, auBer
ARAG Krankenversicherungs-AG

Alle Konzerngesellschaften, auBer
ARAG SE

Alle Konzerngesellschaften, auBer
Vif GmbH

Alle Konzerngesellschaften, auBer
Vif GmbH

ARAG SE
ARAG SE
ARAG SE

ARAG Allgemeine Versicherungs-AG

ARAG Allgemeine Versicherungs-AG
ARAG Allgemeine Versicherungs-AG
ARAG Allgemeine Versicherungs-AG
ARAG Allgemeine Versicherungs-AG
ARAG Aligemeine Versicherungs-AG
ARAG Krankenversicherungs-AG
ARAG Krankenversicherungs-AG
ARAG Krankenversicherungs-AG

ARAG Krankenversicherungs-AG

ARAG Krankenversicherungs-AG

ARAG Krankenversicherungs-AG

ARAG Krankenversicherungs-AG
ARAG Krankenversicherungs-AG

ARAG Krankenversicherungs-AG

Dienstleister

ARAG IT GmbH

ARAG Service Center GmbH

Microsoft Ireland Operations Limited

Paragon Customer Communications
Weingarten GmbH

ARAG SE

ARAG SE

ARAG SE

ARAG SE

ARAG SE

ARAG SE

Flixcheck GmbH

Rhenus Data Office GmbH

adesso SE
Aklamio GmbH

Swiss Post Solutions GmbH
ARAG SE

ARAG Service Center GmbH

DEKRA Claims Management GmbH
Europa Versicherung AG
Property€xpert GmbH

Verisk Med GmbH

ARAG Gesundheits-Services GmbH
ARAG Service Center GmbH

AWP Service Deutschland GmbH
compass private pflegeberatung GmbH

Gesamtverband der Deutschen
Versicherungswirtschaft e.V.

Global Side & Notrix GmbH

HeptaSphere GmbH
HeptaSphere GmbH

IBM Deutschland GmbH

Zweck der Beauftragung

Betrieb gruppenweiter IT-Anwendungen
Softwareentwicklung, IT-Sicherheit

Telefonischer Kundendienst, Assistance-Leistungen

Insbesondere Bereitstellung der Microsoftprodukte
Windows, Office 365 und Azure.

(Die Datenspeicherung auf Servern in Europa ist
vertraglich vereinbart.)

Druck und Versand

Betreuungs-, Verkaufsférderungs- und
Steuerungsaktivitaten in den Vertriebswegen

Datentransfer mit Vermittlern und Dienstleistern

Marktforschung, Marketing, Konzernrevision, Recht

Postbearbeitung, inkl. scannen der Eingangspost

Risikoprifung, Abwicklung Rickversicherungsgeschaft

Zahlungsverkehr (Inkasso) Mahnverfahren
auBergerichtlich und gerichtlich

Bereitstellung einer digitalen Kommunikationsplattform

Akten- & Datentragervernichtung

Automatisierte Postbearbeitung im Schadenfall
Empfehlungsprogramm
Leistungs- und Vertragsbearbeitung

Antrags- und Vertrags-Bearbeitung
Beschwerdemanagement

Leistungsbearbeitung
Leistungsbearbeitung
Leistungsbearbeitung
Leistungsbearbeitung
Leistungsbearbeitung
Leistungsbearbeitung
Telefonischer Kundendienst
Leistungsbearbeitung

Pflege Assistance
Austausch von Meldesdtzen mit Finanzbehérden

Plausibilitatsprifung im Zusammenhang mit Leistungsbe-
arbeitung

Datenerfassung Dokumentenmanagement
Vertragsbearbeitung

Korrektur und Erfassen von Daten

Gesundheits-
daten

ja

ja

ja

zum Teil

ja

nein



Auftraggebende Gesellschaft

ARAG Krankenversicherungs-AG
ARAG Krankenversicherungs-AG

ARAG Krankenversicherungs-AG
ARAG Krankenversicherungs-AG
ARAG Krankenversicherungs-AG
ARAG Krankenversicherungs-AG

ARAG Krankenversicherungs-AG
Interlloyd Versicherungs-AG
Interlloyd Versicherungs-AG
Interlloyd Versicherungs-AG
Interlloyd Versicherungs-AG
Interlloyd Versicherungs-AG

Interlloyd Versicherungs-AG

Dienstleister Zweck der Beauftragung

IMB Consult GmbH Medizinische Gutachten

innovas GmbH Pflegesachbearbeitung

MEDICPROOF GmbH Leistungsbearbeitung

PASS IT-Consulting Dipl.-Ing.

Rienecker GmbH & Co. KG Vertragsbearbeitung

P AV Card GmbH Produktion von Druckstticken

Dokumentenmanagement, Telefonischer Kundendienst,

Swiss Post Solutions GmbH (SPS) Leistungs- und Vertragsbearbeitung

WDS.care GmbH Pflege Assistance

ARAG Allgemeine Versicherungs-AG Dienstleistermanagement

ARAG Allgemeine Versicherungs-AG Leistungsbearbeitung

ARAG Service Center GmbH Leistungsbearbeitung (Schutzbrief)

DEKRA Claims Management GmbH Leistungsbearbeitung

Property€xpert GmbH Leistungsbearbeitung

Verisk Med GmbH Leistungsbearbeitung

C. Kategorien von Dienstleistern, bei denen Datenverarbeitung kein Hauptgegenstand des Auftrages ist:

Auftraggebende Gesellschaft

Alle Konzerngesellschaften
Alle Konzerngesellschaften
Alle Konzerngesellschaften
Alle Konzerngesellschaften
Alle Konzerngesellschaften

Alle Konzerngesellschaften

Alle Konzerngesellschaften

Alle Konzerngesellschaften

Alle Konzerngesellschaften
Alle Konzerngesellschaften
Alle Konzerngesellschaften
Alle Konzerngesellschaften

Alle Konzerngesellschaften

Alle Konzerngesellschaften

Alle Konzerngesellschaften

Alle Konzerngesellschaften
Alle Konzerngesellschaften
Alle Konzerngesellschaften

ARAG Aligemeine Versicherungs-AG
und Interlloyd Versicherungs-AG

ARAG Krankenversicherungs-AG

D. Hinweise:

Dienstleisterkategorie Zweck der Beauftragung

Adressermittler Adresspriifung

Arzte Risiko und Leistungspriifung
Aktenlager Lagerung von Akten
Assisteure Assistanceleistungen
Call-Center In-/Outbound Telefonie

Datenvernichter Vernichtung von Daten

Antrags- und Leistungsbearbeitung

E+S Riickversicherung AG www.es-rueck.de/de/datenschutz/

Risiko-/Leistungspriifung, Rickstellungs- und
Rentabilitatsberechnung, Unterstltzung bei
Schadenregulierung, Unterstitzung bei Kalkulation

Gutachter und Sachversténdige

Inkassounternehmen Forderungsmanagement

[T-Dienstleister Wartung und Entwicklung von IT-Hard- und Software
Lettershops/Druckereien/Postversender |Druck/Versand von Post und Emailmassensendungen
Marketingagenturen/-provider Marketingaktionen
Marktforschungsunternehmen Marktforschung

Rechtsberatung/-hilfe, Prozessvertretung

Rechtsanwéite Forderungseinzug, Regressverfahren

Ruckversicherer, Riickversicherungs-

Rickversicherung
makler

Sanierer, Werkstdtten Schadensanierung und Reparaturen

Servicekartenhersteller Herstellung von Kundenkarten
Wirtschaftsauskunfteien

Anbieter fir Telediagnostik und
Teletherapie in der Tierheilkunde

Einschdtzung der Erkrankung des Tieres,
Beratung Tierhalterverfiigung

Anbieter medizinischer Produkte Hilfsmittelversorgung

Bonitatsprifung in der Antrags- und Leistungsbearbeitung

Gesundheits-
daten

ja

ja

ja
nein

nein

Gesundheits-
daten

nein
ja
ja
zum Teil
zum Teil
ja

ja

zum Teil

nein
zum Teil

nein

nein

nein
zum Teil
ja
zum Teil

nein

nein
nein

ja

Nicht alle hier gelisteten Auftragnehmer und Dienstleister erhalten automatisch lhre personenbezogenen Daten. Pro Auftrag wird geprift, welche personen-
bezogenen Daten tatsdchlich zur Auftragserfiillung notwendig sind und nur diese werden dann im Rahmen des Auftrages an den jeweiligen Auftragnehmer

oder Dienstleister weitergeben.

Ein Widerspruch gegen die Ubermittlung von Daten im Rahmen von einzelnen Beauftragungen ist nur dann méglich, wenn eine gesonderte Priifung ergibt, dass
Ihr schutzwiirdiges Interesse aufgrund einer besonderen persénlichen Situation die berechtigten Interessen des beauftragenden Unternehmens Gberwiegt.

Sollten Sie weiteren Informationsbedarf zu dieser Dienstleisterliste, den ,Verhaltensregeln fir den Umgang mit personenbezogenen Daten durch die deut-
sche Versicherungswirtschaft” oder sonstigen Datenschutzthemen haben, so finden Sie entsprechende Hinweise unter Rubrik Datenschutz auf der ARAG
Webseite (https://www.arag.de). Hier finden Sie unter der Uberschrift ,,Dienstleisterliste der ARAG® immer eine aktuelle Fassung der Dienstleisterliste.

Stand 03.2026
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